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У Т В Е Р Ж Д Е Н О 

Приказом ООО «Мандроги»  

№ 162 от 16.07.2024 года 

 

Правила проживания c домашними животными на территории 

туристического комплекса 

 «Удивительная деревня Мандроги» 

 

1. Общие условия: 

1.1 Настоящие правила (далее по тексту Правила) разработаны в 

соответствии с действующим законодательством Российской Федерации с целью 

оптимизации порядка оказания услуг по проживанию с домашними животными на 

территории туристического комплекса «Удивительная деревня Мандроги». 

1.2. Во время проживания на территории туристического комплекса Гости 

имеют право проживать с домашними животными только в гостевых домах, 

проживание с домашними животными в номерах ЗАПРЕЩЕНО. 

1.3. Под определение «Домашнее животное» подпадают только собаки мини-

пород весом до 10 (десяти) килограммов и размером до 35 см в холке.  

1.4. Домашние животные могут проживать в гостевых домах совместно с 

Гостем только с согласия администрации туристического комплекса. Туристический 

комплекс оставляет за собой право определять возможность проживания данного 

домашнего питомца в номере. 

1.5. Размещение с животными, ввезенными из-за рубежа, разрешается при 

наличии международного ветеринарного паспорта установленного образца и 

сопроводительных документов. 

1.6 До начала оказания услуг Гость предоставляет в туристический комплекс 

ветеринарный паспорт животного с отметками о проведенной плановой вакцинации 

и обработках. Для животных возрастом старше шести месяцев наличие вакцинации 

против бешенства обязательно. В случае непредоставления Гостем ветеринарного 

паспорта с прививками и обработками администрация туристического комплекса 

вправе отказать Гостю в приеме животного. 

1.7 Владелец животного должен в обязательном порядке заблаговременно 

(перед бронированием или заселением) известить администрацию туристического 

комплекса о своем намерении проживать в гостевом доме с питомцем. При этом 

Гость обязан сообщить сведения о своем питомце (породу, возраст, размер, вес и 

иные особые характеристики) и выяснить, не существует ли на данный момент 

каких-либо особых условий по его размещению в Гостинице. 
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1.8 До даты начала оказания услуги проживания с животным Гость обязан 

ознакомиться с настоящими Правилами. 

1.9  За проживание с домашними животными взымается плата в 

соответствии с действующим прейскурантом Туристического комплекса. 

1.10 Гость, проживающий с домашним животным, берет на себя обязательство 

по соблюдению санитарно-гигиенического режима в гостевом доме и на территории 

туристического комплекса. 

1.11 Администрация не несет ответственности за жизнь и здоровье 

домашних животных, за их утерю (потерю), за оставление их в гостевом доме при 

выезде и т.д. 

1.12  Администрация туристического комплекса оставляет за собой право в 

одностороннем порядке отказать в услуге проживания с животным: 

- в случае нарушения Гостем настоящих правил; 

- в случае агрессивного неадекватного, шумного поведения животного; 

- при создании неудобств животным комфортному проживанию Гостей и 

посетителей туристического комплекса.   

 

 

2 . Владелец домашнего животного ОБЯЗАН: 

2.1 Иметь при себе специальный контейнер (клетку) для животного и 

специальный коврик для его сна. 

2.2 Для кормления животного привезти с собой специальную посуду, лоток для 

туалета. 

2.3 Гость несет всю ответственность за уборку продуктов 

жизнедеятельности животного. 

2.4 Не допускать случаев нахождения своих питомцев на территории 

туристического комплекса без присмотра. 

2.5 Лица, осуществляющие выгул, обязаны не допускать повреждение или 

уничтожение зеленых насаждений домашними животными. 

2.6 Выгул собак разрешается только на поводке, длина которого позволяет 

контролировать их поведение. 

 

3 . Владельцам домашнего животного ЗАПРЕЩЕНО: 

3.3 Кормить и поить животное из посуды, принадлежащей Туристическому 

комплексу. 

3.4 Мыть животных в душевых, использовать для вытирания полотенца и 

простыни, принадлежащие туристическому комплексу. 

3.5 Вычесывать, стричь (брить и выщипывать) шерсть, а также стричь 

когти животных в номере. 
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3.6 Пользоваться мебелью туристического комплекса для отдыха на ней 

животных. 

3.7 Посещать с животным пункты общественного питания и общественные 

зоны (такие как: Музей водки, Свадебный дом, ремесленные мастерские, Слобода, 

Дом матрешки и т.д.). 

3.8 Оставлять домашнее животное без присмотра на длительное время. 

 

4 . Ответственность Гостя: 

4.3 Всю ответственность, связанную с обеспечением надлежащего 

содержания животного в гостевом доме в период проживания в туристическом 

комплексе, владелец питомца полностью берет на себя. 

4.4 Владелец питомца несет все расходы, связанные с порчей и/или 

уничтожением животным имущества туристического комплекса. В случае 

причинения ущерба животным туристическому комплексу, Гость обязан возместить 

убытки в полном объеме путем внесения дополнительных денежных средств в 

размере, необходимом для покрытия убытков. 

4.5 Все риски, связанные с поведением питомца в период его нахождения в 

туристическом комплексе, которое может повлечь за собой причинение животным 

ущерба имуществу третьих лиц из числа Гостей и/или сотрудников туристического 

комплекса, а также причинение вреда здоровью последних, также несет владелец 

животного. 

4.6 Гость обязан обеспечить отсутствие домашнего животного, либо 

присутствовать лично во время проведения уборки гостевого дома сотрудниками 

туристического комплекса, а также во время проведения ремонтных работ. 

 

 

 
 
 



 

 


